OTTAWA SENATEURS
SENATORS D’ OTTAWA

Comment utiliser les crédits Sénateurs sur demande

Information importante: Si vous vous connectez pour la premiére fois a Mon Compte des Sénateurs,
cliquez sur "Mot de passe oublié" pour générer votre mot de passe et créer votre compte.

Visitez Mon compte des Sénateurs a: Mon Compte des Senateurs | Ottawa Senators (ticketmaster.com)

Les abonnements de saison Sénateurs sur demande Plus . Se connecter @)

Avis! Ticketmaster a récemment procédé a une mise a jour et a votre premiére ouverture de session, vous pourriez devoir réinitialiser votre mot de passe et vérifier votre numéro de
téléphone ainsi que votre courriel. Cela contribuera a garantir que seulement vous aurez accés a votre compte. Aprés vérification, vous serez en mesure d'utiliser la méme combinaison de
courriel et de mot de passe, que vous ouvriez une session de gestionnaire de Mon compte des Sénateurs ou sur ticketmaster.ca. Consultez la FAQ

BIENVENUE SUR MON COMPTE DES SENATEURS

Le gestionnaire de compte est votre plateforme dédiée pour la gestion des billets.

Pour accéder & vos billets ou payer une facture, ouvrez une session dans votre compte en sélectionnant « Se Connecter » au
coin supérieur droit.

Lors d'une premiére utilisation, veuillez cliquer sur « Se Connecter » et créez votre compte.

Une fois connecté a votre compte, cliquez sur "Achat de billet/Sénateurs sur demande" dans |'en-téte.

Renouvelez maintenant! Plus A

Mettez votre abonnement de saison & [
Achat de billets

Autres billets de loge

Billets d'événements au CTC

Paiements de groupe

Dollars des Sens

SAISISSEZ 'OCCASION Food & Beverage Credit
Renouvelez votre abonnement pour
la saison 2023-2024 le 1 mars. SSD / Solde de crédit sur le compte

Billitterie mobile des Sénateurs

‘ Renouvelez

Communiques avec nous

Cette page vous présentera tous les matchs a domicile (et les parkings) a sélectionner. Pour effectuer une
recherche par nom d'événement, entrez le nom de I'équipe dans la barre de recherche située sous la
banniére rouge. Sur le coté droit de I'écran, vous verrez plusieurs filtres pour vous aider a parcourir les
matchs.
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Pour sélectionner un match, cliquez sur la case noire "Sélectionner

Achat de billets

Paiement sans espéces: tout achat doit étre effectué avec une carte de crédit ou de debit. Les sacs/sacs a main ne doivent pas mesurer plus de 4°x6°x1.5". Les exceptions: les sacs & couches/les
sacs d'appareils médicaux, qui doivent faire I'objet d'une inspection & la Porte 3 avant d'entrer Toutes les personnes agées 2ans et plus doivent porter un masque

Evénements/plans
ORONT,
‘anLE”

Filtres du processus

Effacer tout
dachat
=74 .
P . 7] Season Seat Memberships (3) v/
CANADIAN TIRE CENTRE | CENTRE CANADIAN TIRE
51 . 2023-2024 Demi-saison
2
Sussex

Senators vs. Toronto Maple Leafs - Group Parking Toronto Maple Leafs Senators vs. Winnipeg Jets - Group Gold 51 1 2023-2024 Demivsaison
Gold [ Dim - sept 24,2023 - 0200 PM 9 Ven « sept 29,2023 + 07:00 PM Wellington:
£ Dim - sept 24, 2023 - 0200 PM

(] 4> 2023-2024 Toute la
! saison
‘ Voir les détails | ‘

PARKING

] Single Games (43)
Voir les détails ‘ ‘

Voir les détails | [V] Preseason Games (4)

[¥] October Games (5)

[ December Games (7)

[¥] January Games (7)

[¥] February Games (5)

Une fois que vous aurez sélectionné votre match, vous verrez apparaitre notre plan de salle. Le nombre

de billets par défaut est de deux (2), mais il peut étre modifié dans le coin supérieur gauche. Pour voir les

places accessibles, utilisez le curseur dans le coin supérieur droit. Pour sélectionner la section souhaitée
cliquez sur une zone bleue du plan

Renouvelez maintenant! Mettez votre abonnement de saison & jour Achat de billets

Plus

3

Y
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o ‘J 4'1 Ul B ]i JEYEL B
Senators vs. Toronto Maple Leafs - Group Gold

Infos da Févénement s HHHH

o7 — T O T T T L

Les sieges disponibles apparaissent sous forme de points bleus. Pour sélectionner les sieges, cliquez sur
le(s) point(s) bleu(s).
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Remarque importante: lors de la sélection des siéges, vous ne pourrez pas passer a |'étape suivante si
vous laissez un siege seul.

Cliquez sur le panier et cliquez sur continuer pour ajouter les siéges sélectionnés a votre panier.

Panier 1 Evénement

Senators vs. Toronto Maple Leafs - Group Gold
[©] Dim - sept 24, 2023 - 02:00 PM

Centre Canadian Tire

Section 306, Row R, Seat 3-4 o
SOD New Pro 1200 CAD 76,50
v
Co(t des sigéges CAD 76,50
Montant total CAD 76,50

Continuer

Vous serez amené a une page avec les sieges sélectionnés. Confirmez que vous avez sélectionné les
sieéges souhaités et cliquez sur "Commander".

1000 Palladium Drive, Ottawa, Ontario, K2V 1A5 ¢ ottawasenators.com / canadiantirecentre.com



OTTAWA
SENATORS

Détails de Farticle

SENATEURS
D’ OTTAWA

Prix de larticle

Group Gold

Total de larticle CAD 76,50

Montant total CAD 76,50

Pour ajouter un parking, cliquez sur "Sélectionnez I'option de tarification" et sélectionnez "Flex parking
- CAD $11.00".

Options

Résumé

i-dessous les produits supplémentaires

Cliquez sur Ajouter pour djouter les

s ajouter de produits supplémentaires, H
upplémentaires, cliquez sur Continuer.

p s supplémentaires souhaités de

cliquez simplement sur Ignorer et contint

PARKING

Aucun prodult supplémentaire sélectionné

Ignorer et continuer

P

i
CANRDIAN TIRE (ENTRE | CENTRE CANADIAN TIRE

Parking Toronto Maple Leafs

Sélectionner l'option de tarification

CAD 0,00 o \j Alouter

Remarque importante: vous ne pouvez pas utiliser votre crédit Sens on Demand pour acheter du
stationnement. Vous devez utiliser un autre moyen de paiement pour acheter du stationnement.

Paiements ()

Appliquer CAD 76,50 en crédits pour 'achat.

o Paiement non requis

Puisque votre solde est de 0 %, vous n‘avez pas besoin de sélectionner une option de paiement ou un mode de poiement.
Cliquez sur Soumettre votre commande pour terminer votre commande.

Lors du paiement, sous "Paiements”, cliquez sur "Appliquer le crédit a I'achat" pour appliquer votre
crédit Sens on Demand.
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Complétez votre transaction en soumettant votre paiement

Sommaire de la commande CAD 0,00 ~
Vous trouverez ci-dessous les étapes & suivre pour soumettre votre paiement. A droite, votre résumé sera
automatiguement mis & jour en fonction des options sélectionnées @ chacune des étapes. Une fois que vous avez \7\ Jaccepte Termes et conditions

terming, cliquez sur «Soumettre»

Account Details () ~

Gérez les détails de votre compte. Articles du panier

Adresse * E“ﬂ

‘ 1000 Palladium Dr

Aucun produit supplémentaire sélectionné

Adresse 2 s billet: ; supplémentaires

‘ ‘ Ajouter des produits supplémentaires

Ville Province *

1Résumé de l'article CAD 76,50

Kanata H Ontario ~ ‘

Senators vs. Toronto Maple Leafs - T

Code postal * Pays* . Group Gold
L] Section 306, Row R, Seat 3-4

‘ K2V 1A5 ‘ ‘ Canada ~ ‘

Remontez vers le haut et cochez la case Conditions générales, puis sélectionnez "Passer la commande".
Lorsque vous aurez finalisé votre achat, vous verrez un écran de confirmation avec le match et les sieges
que vous avez sélectionnés. Pour effectuer une autre sélection, cliquez sur "Retourner a mes

événements" et répétez les mémes étapes que ci-dessus.

Vous avez maintenant réservé vos places et votre parking par I'intermédiaire de Sens on Demand.
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