
 

 

 

CTC – Package Holders 

If you wish to donate your tickets, you can transfer mobile tickets directly to Kids Up Front using the 
following steps.   

1. To donate your mobile tickets: Log in to 2025 IIHF WJC Account Manager 
(https://am.ticketmaster.com/ssewjc/)    

2. Open the event for which you’d like to donate tickets   

3. Select ‘More’, followed by ‘donate’ from the event page   

4. Select all the tickets you wish to donate (Kids Up Front requires a minimum of two tickets 
seated together) 

5. Select Kids Up Front as the recipient and confirm the transfer.  

Note: Once you have donated your tickets they cannot be reclaimed.  

You will receive an automated email confirming your donation. Tax receipts will be issued following 
the end of the event. Tax receipts will be dated for the calendar year of the donated game(s). 

 

 

Détenteurs et détentrices de forfait au CTC 

Si vous souhaitez faire don de vos billets, vous pouvez transférer vos billets électroniques 
directement à Kids Up Front.   

1. Marche à suivre pour faire don de vos billets électroniques : Connectez-vous à votre 
gestionnaire de comptes du CMJ 2025 de l’IIHF (https://am.ticketmaster.com/ssewjc/).    

2. Cliquez sur le match pour lequel vous souhaitez faire don de billets.   

3. Sélectionnez Plus, puis choisissez l’option de don à partir de la page de l’événement.   

4. Sélectionnez tous les billets que vous souhaitez donner (Kids Up Front demande un 
minimum de deux billets côte à côte). 

5. Choisissez Kids Up Front comme destinataire, puis confirmez le transfert.  

Remarque : Une fois que vous en avez fait don, vos billets ne pourront plus être réclamés.  

Vous recevrez un courriel automatisé confirmant votre don. Des reçus fiscaux seront produits 
après l’événement. Les reçus fiscaux seront datés de l’année civile pendant laquelle le ou les 
matchs visés ont été disputés. 

https://am.ticketmaster.com/ssewjc/
https://am.ticketmaster.com/ssewjc/


CTC – Single Game Tickets (mobile tickets purchased through Ticketmaster) 

If you wish to donate your tickets, you can transfer mobile tickets directly to Kids Up Front using the 
following steps.   

1. Log in to your Ticketmaster account. 

2. Open the event you’d like to donate tickets for. 

3. Select “Transfer” from the event page. 

4. Select all the tickets you wish to donate (Kids Up Front requires a minimum of two tickets 
seated together) 

5. Add a new recipient 

o Name: Kids Up Front Ottawa 

o Email: ottawa@kidsupfront.com 

o Add a Message: please add your first & last name and email address. 

Note: Once you have donated your tickets they cannot be reclaimed.  

You will receive an automated email confirming your donation. If you would like to receive a tax 
receipt, please send Kids Up Front an invoice or receipt showing your name and a breakdown of the 
cost. For more information, please consult their tax receipt guidelines. Tax receipts will be issued 
following the end of the event. Tax receipts will be dated for the calendar year of the donated 
game(s). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.kidsupfrontottawa.com/tax-receipts/


Billets unitaires au CTC (billets électroniques achetés sur Ticketmaster) 

Si vous souhaitez faire don de vos billets, vous pouvez transférer vos billets électroniques 
directement à Kids Up Front.   

1. Accédez à votre compte Ticketmaster. 

2. Cliquez sur le match pour lequel vous souhaitez faire don de billets. 

3. Sélectionnez Transférer sur la page de l’événement. 

4. Sélectionnez tous les billets que vous souhaitez donner (Kids Up Front demande un 
minimum de deux billets côte à côte). 

5. Cliquez pour ajouter un nouveau destinataire. 

o Nom : Kids Up Front Ottawa 

o Courriel : ottawa@kidsupfront.com 

o Ajouter un message : veuillez indiquer votre prénom, votre nom de famille et votre 
adresse courriel. 

Remarque : Une fois que vous en avez fait don, vos billets ne pourront plus être réclamés.  

Vous recevrez un courriel automatisé confirmant votre don. Si vous souhaitez recevoir un reçu 
fiscal, veuillez envoyer à Kids Up Front une facture ou un reçu indiquant votre nom et le détail des 
coûts. Pour de plus amples renseignements, veuillez consulter les lignes directrices sur les reçus 
fiscaux de l’organisme. Les reçus fiscaux seront produits après l’événement et seront datés de 
l’année civile pendant laquelle le ou les matchs visés ont été disputés. 

 

https://www.kidsupfrontottawa.com/tax-receipts/
https://www.kidsupfrontottawa.com/tax-receipts/

